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บทน า 

รำยงำนฉบับนี้จัดท ำข้ึนเพ่ือก ำหนดวิธีกำรหรือมำตรกำรในกำรน ำผลกำรวิเครำะห์กำรประเมินกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะของคณะสังคมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ประจ ำปีงบประมำณ พ .ศ. 2568 ไปสู่กำรปฏิบัติ ซึ่งเป็นส่วน
หนึ่งของมำตรกำรในกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในองค์กร รำยงำนนี้น ำเสนอกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมิน
ตำมเกณฑ์กำรวัดระดับควำมโปร่งใส (OIT) โดยมุ่งเน้นไปท่ีกำรเปิดเผยข้อมูลและมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต 

ผลกำรประเมินในปีนี้สะท้อนให้เห็นถึงควำมมุ่งมั่นของคณะสังคมศำสตร์ในกำรด ำเนินงำนตำมหลักธรรมำภิบำล 
โดยได้คะแนนเฉลี่ยรวม 100 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับ AA (ผ่ำนในระดับดีเยี่ยม) โดยเฉพำะในด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริตที่
ได้รับคะแนนเต็ม 100.00 คะแนน อย่ำงไรก็ตำม รำยงำนฉบับนี้ยังได้วิเครำะห์จุดอ่อนในบำงตัวชี้วัด เช่น กำร
บริหำรงำนและงบประมำณ รวมถึงกำรจัดซื้อจัดจ้ำง เพ่ือให้สำมำรถน ำไปจัดท ำเป็นมำตรกำรในกำรปรับปรุงและ
พัฒนำกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะให้ดียิ่งขึ้นในอนำคต 

ขอขอบคุณทุกฝ่ำยที่มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะของคณะฯ รวมถึงบุคลำกรทุก
ท่ำนที่ช่วยสนับสนุนให้กำรประเมินครั้งนี้เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำรำยงำนฉบับนี้จะเป็นแนวทำงใน
กำรเสริมสร้ำงควำมโปร่งใสและเป็นข้อมูลอ้ำงอิงเพ่ือกำรพัฒนำต่อไป 

 
 
 

คณะกรรมกำรขับเคลื่อนระบบคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
                                                                       คณะสังคมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ 
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การน าผลการประเมิน CMU-OIT ไปสู่การพัฒนาองค์กรในปี พ.ศ. 2569 
 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 ผลกำรตรวจสอบขอมูลจำกเว็บไซตของคณะสังคมศำสตร ที่เผยแพรขอมูลไวบนหนำเว็บไซตหลัก พบวำ           
มีคะแนนกำรเปดเผยขอมูลสำธำรณะ (OIT)  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2568  เฉลี่ยรวม 100 คะแนน โดยมีผล      
กำรประเมิน (Rating Score) อยูในระดับ AA (ผำนในระดับดีเยี่ยม) และเมื่อพิจำรณำจ ำแนกตำมตัวชี้วัด พบวำ ตัวชี้วัด   
ที่ 1 กำรเปดเผยขอมูล มีคำคะแนน 100 และตัวชี้วัดที่ 2 กำรปองกันกำรทุจริต มีคำคะแนน 100 โดยมีรำยละเอียด
คะแนน จ ำแนกตำมตัวชี้วัดหลักและตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ คะแนน OIT 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การเปิดเผยข้อมูล 100 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1.1 ข้อมูลพื้นฐำน 100 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1.2 กำรบริหำรงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 100 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1.3 กำรจัดซื้อจัดจำง 100 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 100 
ตัวชี้วัดยอยที่ 1.5 กำรสงเสริมควำมโปรงใส 100 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การป้องกันการทุจริต 100 
ตัวชี้วัดยอยที่ 2.1 กำรด ำเนินกำรเพ่ือปองกันกำรทุจริตในประเด็นสินบน 100 
ตัวชี้วัดยอยที่ 2.2 กำรสงเสริมคุณธรรมและควำมโปรงใส 100 

คะแนนเฉลี่ยรวมร้อยละการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 100 
ผลการประเมิน  (Rating Score) AA  

(ผ่านในระดับดีเยี่ยม) 
 
 1.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 คณะท ำงำนตรวจประเมินกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะของส่วนงำนมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ ประจ ำปี     
งบประมำณ พ.ศ. 2568 มีข้อเสนอแนะต่อคณะสังคมศำสตร์ในกำรก ำหนดทิศทำง และกำรวำงแผนเพ่ือน ำไปสู่        
แนวทำงกำรปรับปรุงและพัฒนำกำรด ำเนินงำนของส่วนงำนเพ่ือยกระดับมำตรฐำนกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ          
ของส่วนงำน มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ แม้ว่ำกำรเปิดเผยข้อมูลในปัจจุบันจะครบถ้วน แต่ควรมีนโยบำยส่งเสริมกำรเปิดเผย
ข้อมูลเชิงรุกอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ือกำรคงไว้และพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ดังนี้ 
 1. ส่วนงำนควรรักษำมำตรฐำนและพัฒนำคุณภำพกำรด ำเนินงำนและแนวทำงปฏิบัติในกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะต่ำง ๆ บนหน้ำเว็บไซต์หลัก ตำมองค์ประกอบด้ำนข้อมูลให้สำธำรณชนได้รับทรำบในตัวชี้วัดที่  1 (กำรเปิดเผย
ข้อมูล) และ ตัวชี้วัดที่ 2 (กำรป้องกันกำรทุจริต) อย่ำงครบถ้วน และต่อเนื่อง เป็นปัจจุบัน 
 2. ควรให้ควำมส ำคัญกับกำรสื่อสำรสร้ำงกำรรับรู้ (Perception) กำรด ำเนินงำนตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ ร่วมกับกำรสื่อสำรองค์กรเชื่อมโยงไปสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภำยในและภำยนอกเพ่ือพัฒนำยกระดับผล      
กำรประเมิน CMU-ITA ของมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ (ท่ีประเมินโดย ส ำนักงำน ป.ป.ช.) 
 3. ผู้บริหำรส่วนงำนควรมอบนโยบำยและข้อสั่งกำร โดยมีกำรก ำหนด แต่งตั้งผู้ปฏิบัติงำนของส่วนงำน
รับผิดชอบตัวชี้วัด (KPI Owner) ในกำรตอบแบบวัด OIT มีกำรก ำกับ ติดตำมอย่ำงใกล้ชิด ตลอดจนสร้ำงเครือข่ำย
แลกเปลี่ยนองค์ควำมรู้ ทักษะ และแนวทำงกำรพัฒนำด ำเนินงำนเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ 
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 4. ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด (KPI Owner) ควรศึกษำคู่มือกำรประเมินฯ เพ่ือท ำควำมเข้ำใจหลักเกณฑ์แบบวัด 
ตัวชี้วัด และองค์ประกอบด้ำนข้อมูลฯ ที่ต้องมีกำรแสดงหรือเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะที่รับผิดชอบ  ติดตำม ตรวจสอบ
ควำมถูกต้องของข้อมูลรำยตัวชี้วัดให้ตรง สมบูรณ์ ครบถ้วน และสอดคล้องกับองค์ประกอบด้ำนข้อมูลข้อนั้น ๆ 
 5. พิจำรณำกลั่นกรอง ตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูล และ URL ที่แสดงข้อมูล จะท ำให้กำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะของส่วนงำนเป็นไปตำมหลักเกณฑ์และองค์ประกอบด้ำนข้อมูลที่ก ำหนด ซึ่งถือเป็นขั้นตอนส ำคัญที่ก ำหนดไว้ใน
กระบวนกำรประเมิน จะช่วยให้ส่วนงำนสำมำรถพัฒนำ และยกระดับคะแนน CMU-OIT ของส่วนงำนได้เป็นอย่ำงดี 
 
 1.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติต่อการปรับปรุงการด าเนินงานขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ          
ความโปร่งใสภายในส่วนงานอย่างเร่งด่วน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การเปิดเผยข้อมูล (มีค่าคะแนนร้อยละ 100.00) 
 O20 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ในกรณีที่ไม่มีเรื่องร้องเรียนจำกผู้รับบริกำรหรือประชำชน ควรมีกำรระบุในเอกสำรรำยงำนผลอย่ำงชัดเจนว่ำ 
“ไม่มีเรื่องร้องเรียน” แทนกำรแสดงข้อมูลด้วยตัวเลข “0” เพียงอย่ำงเดียว เพ่ือป้องกันควำมคลุมเครือในกำรตีควำม 
และเพ่ือสะท้อนข้อมูลที่มีควำมครบถ้วนและโปร่งใสมำกยิ่งข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 เจ้ำหน้ำที่และบุคลำกรผู้รับผิดชอบในกำรจัดท ำรำยงำนมีควำมรู้และควำมเข้ำใจในกำรด ำเนินงำนเป็นอย่ำงดี 
ทั้งนี้ควรศึกษำรำยละเอียดขององค์ประกอบในแต่ละข้อของเกณฑ์ให้ชัดเจนและถูกต้องมำกยิ่งขึ้นเพ่ือให้กำรจัดท ำ
รำยงำนมีควำมครบถ้วนและสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การป้องกันการทุจริต (มีค่าคะแนนร้อยละ 100.00) 
 O29 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในส่วนงำนเรื่องกำรรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนและกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ ควรมีกำรน ำเสนอผลลัพธ์หรือควำมส ำเร็จที่เกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินงำนใน
ประเด็นดังกล่ำวอย่ำงชัดเจน เพ่ือให้สำมำรถสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภำพของกำรด ำเนินงำนและควำมโปร่งใสในกำร
เปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะได้อย่ำงเป็นรูปธรรม 
 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 ส่วนงำนควรส่งเสริมและจัดกิจกรรม รวมถึงเพ่ิมเติมภำพถ่ำยที่แสดงถึงกำรด ำเนินงำนเพ่ือเสริมสร้ำงคุณธรรม
และควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนให้มำกยิ่งขึ้น พร้อมทั้งเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงต่อเนื่อง  เพ่ือให้
บุคคลทั้งภำยในและภำยนอกส่วนงำนได้รับทรำบอย่ำงทั่วถึง 
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2. มาตรการในการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 จำกผลกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินตำมข้อ 1 คณะฯ น ำมำวำงแผนและจัดท ำเป็นมำตรกำรในกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้อมูลที่จัดท ำและน ำไปเปิดเผยสู่สำธำรณะมีควำม
ถูกต้องสมบูรณ์และมีองค์ประกอบของข้อมูลครบถ้วนตำมเกณฑ์ที่มหำวิทยำลัยก ำหนด ดังนี้ 
 

ข้อ มาตรการ / โครงการ /กิจกรรม ขั้นตอน / วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 1  การเปิดเผยข้อมูล  
ตัวชี้วัดยอยที่ 1.2 กำรบริหำรงำน 1. แต่งตั้งคณะท ำงำนเพ่ือเตรียม

จัดท ำข้อมูลสำธำรณะ ประจ ำปี 
2569 
2. ให้มีกำรประชุมคณะท ำงำนฯ 
เพ่ือชี้แจงท ำควำมเข้ำใจ
กระบวนกำรด ำเนินงำน เกณฑ์
กำรประเมิน องค์ประกอบข้อมูล
ของตัวชี้วัดแต่ละข้อ กำร
วิเครำะห์ผลกำรประเมินของ ปี 
2568 และก ำหนดระยะเวลำใน
กำรส่งข้อมูลให้ชัดเจน 
3. ให้มีกำรประชุมเพ่ือรำยงำน
ควำมคืบหน้ำและตรวจสอบควำม
ถูกต้องของกำรจัดท ำข้อมูลก่อน
ครบก ำหนดระยะเวลำกำร
รำยงำนข้อมูลเข้ำสู่ระบบ อย่ำง
น้อย 2 ครั้ง  
4. ตรวจสอบควำมถูกต้องของ
ข้อมูลอย่ำงละเอียด ก่อนรำยงำน
เข้ำสู่ระบบของมหำวิทยำลัย 
 

มกรำคม 2569 
 
 
กุมภำพันธ์ 
2569 
 
 
 
 
 
 
มีนำคม - 
มิถุนำยน 2569 
 
 
 
 
มิถุนำยน 2569 

เลขำนุกำร
คณะฯ 
 
ฝ่ำย
เลขำนุกำร
คณะท ำงำนฯ 
 
 
 
 
 
ฝ่ำย
เลขำนุกำร
คณะท ำงำนฯ 
และหัวหน้ำ
งำนทุกงำน 
 
ฝ่ำย
เลขำนุกำร
คณะท ำงำนฯ 
และหัวหน้ำ
งำนทุกงำน 

O7 รำยงำนผล 
กำรด ำเนินงำน
ประจ ำปี 

ปรับปรุงกำรรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนประจ ำปี ให้มีข้อมูล
ครบถ้วนสมบูรณ์  

O10 ข้อมูลสถิติ
กำรให้บริกำร 

ปรับปรุงกำรเก็บข้อมูลสถิติกำร
ให้บริกำรให้มีข้อมูลครบถ้วน
สมบูรณ์ และเพ่ิมข้อมูลสถิติกำร
ให้บริกำรในเว็บไซต์ของคณะ 

ตัวชี้วัดที่ 2 การป้องกันการทุจริต 
O29 รำยงำนผล
กำรด ำเนินกำร
เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและ
ควำมโปร่งใส
ภำยในส่วนงำน 

ปรับปรุงเว็บไซต์ของคณะโดย
เพ่ิมเติมเมนู กำรส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใส เพ่ือ
ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร
อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อให้บุคคลทั้ง
ภำยในและภำยนอกส่วนงำน
ได้รับทรำบอย่ำงทั่วถึง 

1. จัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใส 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569 
2. ปรับปรุงเว็บไซต์ของคณะโดย
เพ่ิมเติมเมนู กำรส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใส 

มกรำคม – 
มิถุนำยน 2569 
 

คณะท ำงำนฯ 
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